
INFORME No: 6 cuota No: 6 

PERIODO: Del 19 de mayo al 19 de junio de 2026 

CONTRATISTA: CESAR DAVID REVELO HERRERA 

CONTRATO No: 4145.010.26.1.0599-2026 

 

OBJETO: Prestar Servicios Profesionales Especializados a la Secretaría de 
Salud Pública. 

N° 
OBLIGACIONES DEL 

CONTRATISTA 

DESCRIPCIÓN DE 

RESULTADOS 

 
1 

Realizar atención, gestión 
y seguimiento de casos 
reportados por lo 
diferentes canales de 
atención de la autoridad 
sanitaria. 

Realice la atención y gestión de 7 casos 
reportados por los oyentes de la emisora Alerta 
Calidad de RCN, efectuando el seguimiento 
correspondiente y adelantando las actuaciones 
necesarias ante las IPS involucradas, con el fin de 
verificar y mitigar las barreras de acceso a los 
servicios de salud, (anexo evidencia PDF) 
 
181507 
181354 
181358 
181364 
181428 
171429 
181430 
 
Atendi entrevista con Noticias Caracol en donde se 
dio información de las quejas recepcionadas en el 
Servicio de Atención a la Comunidad y la 
Defensoría del Paciente de la Secretaria de Salud 
en el periodo comprendido de Enero a Mayo de 
2026. (Anexa informe con evidencia fotográfica). 

Participe en jornada de la Radio Al Barrio de Alerta 
Calidad emisora de RCN, en donde se se identificó 
(8) casos de barrera de atención en salud y (2) 
casos de orientación, el cual fue ingresado y 
documentado en la plataforma SAC 24 horas, con 
el fin de dar seguimiento oportuno y activar las 
rutas de intervención correspondientes. (Anexa 
informe con evidencia fotográfica) 

 
2 

Participar en el desarrollo y 
mantenimiento del modelo 
integrado de planeación y 
gestión- mipg en las 
dimensiones de gestión del 

Participe de la mesa de trabajo con la EAPB 
Emssanar, la Red de Salud Oriente, La 
Superintendencia de Salud, La Personería Distrital 
de Santiago de Cali, Secretaria de Bienestar 
Social, Secretaria de Seguridad y Justicia para 



 

conocimiento, evaluación 
de resultados y gestión 
con valores para 
resultados, acorde al plan 
de trabajo establecido. 
 

abordar caso de paciente con estancia prolongada 
en el Hospital Carlos Holmes Trujillo. (Anexa 
listado de asistencia). 
 
Participe de la mesa de trabajo con la EAPB Asmet 
Salud, la Red de Salud Oriente, La 
Superintendencia de Salud, Secretaria de 
Bienestar Social,  para abordar caso de paciente 
con estancia prolongada en el Hospital Carlos 
Holmes Trujillo. (Anexa listado de asistencia). 
 
Participe de la mesa de trabajo con las EAPB 
Emssanar, Coosalud, Nueva EPS, Asmet Salud y 
S.O.S Grupo de Referencia y Contrarreferencia de 
la Fundación Valle del Lili para abordar temas de 
remión de pacientes que presentan estancias 
prolongadas en la institución en donde 
participaron los equipos del SEM, EPS, IPS y 
Defensoria del Paciente de la Secretar8a de 
Salud. (Anexa listado de asistencia). 

 
3 

Apoyar la respuesta a 
solicitudes relacionadas 
con el objeto contractual. 

Participe de la Feria de Servicios Volvamos a Mi 
Cali Bella realizada por la Secretaria de Desarrollo 
Territorial y Participación Ciudadana en el 
Polideportivo Petecuy II de la Comuna 6 en donde 
se realizo recorrido por el sector y se realizo la 
gestión de 2 casos de barreras de atención. 
(Anexa informe y listado de asistencia). 
 
Participe de la Jornada Conoce a los Defensores 
del Paciente  realizada en el polideportivo 12 de 
Octubre de la Comuna 12 en donde participaron 
las EAPB Emssanar, Coosalud, Nueva EPS, 
S.O.S., la Red de Salud Centro, Colpensiones, 
Sisben y se contó con la presencia del Señor 
Alcalde Distrital de Santiago de Cali. (Anexa 
informe y listado de asistencia). 
 
Realice mesa de trabajo con las madres 
cuidadoras y la EAPB Coosalud, en donde se 
revisaron compromisos adquiridos y se 
establecieron nuevos compromisos por parte de la 
EAPB frente a la prestación de servicios de 
HOME CARE, citas medicas y terapias para los 
pacientes. (Anexa informe y listado de asistencia). 



Se da cumplimiento a las actividades acordadas y que se relacionan en el contrato. 
Consiente en cuadros de seguimiento, actas, listados de asistencia, oficios 
proyectados y elaborados, evidencia que se encuentra en los archivos 
sistematizados y documentales del SAC. 
 
Se firma en Santiago de Cali, 19 de junio de 2026. 
 
 
 
 
______________________________ 
CESAR DAVID REVELO HERRERA 

C.C. 10.297.667 de Popayán - Cauca 

Contratista  
 


